
Ficha Técnica

RELATÓRIOS

O sistema de hotel possui relatórios cadastrais, gerenciais e
analíticos, o que proporciona um gerenciamento eficaz das
informações.
Principais relatórios:

CONFIGURAÇÕES

Dentre as opções de configurações, destacam-se:

PLATAFORMA

O Sistema interage plenamente com o banco de dados

MySQL.

Requisitos Mínimos:

CARACTERÍSTICAS

Sistema de Hotel preparado para atender todas as situações que
possam ocorrem no estabelecimento, possui diversos recursos
como:

RECURSOS

Monitoramento de Pabx - Bilhetagem automática de ligações
(necessita de Pabx com placa para comunicação). Todas as
ligações realizadas pelos hóspedes são tarifadas e monitoradas;

Mapa de Hospedagem - Visualização gráfica de todos os quartos
livres, ocupados, reservados e indisponíveis;

Mapa de Reserva - Monitoramento de todas as pré-reservas e das
reservas confirmadas;

É um sistema Multi-usuário.

MÓDULO OPERACIONAL
Visualização fácil e rápida dos quartos, exibidos em telas
projetadas para o operador trabalhar em uma recepção por
exemplo. Contem os seguintes recursos:

Sisponto Hotel

Check-in;
Check-out;
Mapa de Reservas;
Monitoramento do Pabx;
Controle de despesas;
Contas a pagar e receber;
Cancelamento de reservas;

Walk-in, Check-in - abertura da conta do hóspede;
Lançamento de Consumos;
Check-out - fechamento da conta;
Monitoramento de Pabx - ligações tarifadas;
Mapa de Hospedagem - visualização dos quartos;
Mapa de Reservas - total controle das reservas;
Caixa - abertura e fechamento do caixa separados.

Horário para realizar o fechamento da diária;
Tolerância para desocupar o quarto;
Limite máximo permitido no caixa em espécie;
Dias que antecedem o bloqueio do quarto para realizar reservas;
Tabela de preços simples e diversificada;
Tipo de impressão do recibo;
Entre outros.

Windows XPou superior;
256 Mb de RAM;
800 Mhz de Processador.

Transferência de quartos;
Controle de estoque;
Movimentação de Caixa;
Mapa de Hospedagem;
Cofre Geral;
Módulo Restaurante;
Entre outros;

Hóspedes;
Situação dos quartos;
Extrato de consumo;
Lançamento no estoque;
Vencimento de produtos;
Estoque abaixo do mínimo;
Mapa de hospedagem;

Caixa;
Cofre Geral;
Reservas Pagas ou canceladas;

Chamadas do PABX;
Despesas;
Entre outros;

Reemissão de Recibos;
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